CNeD

Sommaire des cours 2° année BTS commerce international

Matieres

» Culture générale et expression

» Expression et culture en langues vivantes étrangéres
= Economie générale

= Droit

= Management des entreprises

= Prospection et suivi de clientéle

» Gestion des opérations d’import-export

Durant cette année de formation, nous vous proposons 41 devoirs a envoyer a
la correction qui sont répartis sur I'ensemble des matiéeres.

Le sommaire des cours vous est communiqué a titre indicatif.

Rédiger la synthese

e Fiche 1 : Qu’est-ce qu’une synthese de documents
e Fiche 2 : Découvrir les documents

e Fiche 3 : Mener I'analyse préparatoire

e Fiche 4 : Utiliser la méthode du tableau

e Fiche 5 : Structurer et rédiger la synthése

e Fiche 6 : Sélectionner les idées essentielles

e Fiche 7 : Analyser un document iconographique
e Fiche 8 : Passer de la problématique au plan

e Fiche 9 : Reformuler

e Fiche 10 : Rédiger la synthese

Rédiger le développement personnel

Fiche 11 : Qu’est-ce que le développement personnel
Fiche 12 : Comprendre la présentation du sujet
Fiche 13 : Analyser un sujet

Fiche 14 : Chercher des idées

Fiche 15 : Choisir un plan

Fiche 16 : Structurer le développement personnel
Fiche 17 : Rédiger le développement personnel

Rédiger et présenter

Fiche 18 : Expression : introduire une référence

Fiche 19 : Expression : faire des transitions et des liaisons
Fiche 20 : Expression : éviter les erreurs de construction
Fiche 21 : Orthographe : éviter les confusions courantes
Fiche 22 : Orthographe : éviter les fautes d’'usage courantes
Fiche 23 : Orthographe : éviter les fautes d’accord courantes
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Etude du theme 1 du programme
e Séquence 01 : Présenter le théme et sa problématique
e Séquence 02 : Appliquer le theme aux épreuves de I'examen

Etude du théme 2 du programme
e Séquence 01 : Présenter le théme et sa problématique
e Séquence 02 : Appliquer le théme aux épreuves de I'examen

Allemand

Contenu : réactiver, consolider, étendre votre compétence linguistique et
connaissance de réalités socioculturelles et économiques des pays de langue
allemande.

Anglais

Contenu : a partir de themes sur les réalités socioculturelles et économiques vous
pouvez consolider et étendre votre vocabulaire, acquérir les techniques
nécessaires a I'amélioration de votre compréhension et expression en anglais

Espagnol

Contenu : réactiver, consolider, étendre votre compétence linguistique et
connaissance de réalités socioculturelles et économiques des pays de langues
espagnoles.

Italien

Contenu : réactiver, consolider, étendre votre compétence linguistique et
connaissance de réalités socioculturelles et économiques des pays de langue
italienne.

Théme 4 : le financement des activités économiques

e Les différentes modalités de financement des activités économiques

e Le marché financier et son réle économique

e Les institutions financiéres et leur réle

¢ La globalisation financiere et I'efficacité du financement des activités
économiques

Théme 5 : La politique économique dans un cadre européen
e L’appréciation de la situation économique
e La mise en ceuvre des politiques économiques

Théme 6 : la gouvernance de I'’économie mondiale

e La régulation du marché mondial des biens et des services
e La notion de bien public mondial

e La gestion des biens publics mondiaux
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Théme 4 : I'immatériel dans les relations économiques
e Le contrat électronique

e Les productions immatérielles

¢ Immatériel et protection de la personne

Théme 5 : L’entreprise face au risque

¢ Identifier le risque pour protéger

e Anticiper le risque pour éviter sa réalisation
e Assumer le risque

Théme 3 : adapter la structure
e Choisir une structure
e Faire évoluer la structure

Théme 4 : mobiliser les ressources

e Mobiliser les ressources humaines

e Optimiser les ressources technologiques et la connaissance
e Financer les activités

Outils de gestion commerciale

Eléments d’appréciation de la valeur d’'un partenaire (1)
Eléments d’appréciation de la valeur d’'un partenaire (2)
Les éléments de suivi de I'activité commerciale

Les budgets

Droit spécifique au commerce international
e Les principaux contrats d’'intermédiaires
e Les principaux contrats de transfert de savoir-faire

Négociation - vente

Les éléments constitutifs du prix

La présentation de I'offre

Des fondamentaux de la négociation — vente aux stratégies de négociation
La préparation de la négociation

Le déroulé d’'une négociation commerciale

Les spécificités de la négociation en B2C, B2B et B2D

Les outils de communication appliqués a la négociation

Introduction a I'analyse transactionnelle
Introduction a la PNL

Négocier de maniére professionnelle

La gestion des conflits
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Le droit spécifique au commerce international
Les contrats commerciaux a I'international

La formation du contrat de vente

Les garanties d’exécution du contrat de vente

Négociation vente en LVE (anglais, espagnol, allemand, italien)

e La négociation commerciale : la prise en compte des aspects interculturels
e Démarches et vocabulaire spécifique du commerce international
e Neégocier et gérer les commandes

Le marketing achat

La fonction achat

¢ Internationalisation des achats et sourcage
e La préparation de la négociation achat

e Le suivi des achats

Les techniques du commerce international

La logistique au sein de I'entreprise

Les incoterms

Les modes de transport a l'international (1)

Les modes de transport a I'international (2)

Les opérations de dédouanement (1)

Les opérations de dédouanement (2)

Instruments et techniques de paiement a I'international
Gestion documentaire des opérations internationales
La gestion des risques (1)

La gestion des risques (2)

Entrainement a I’épreuve U61

Le droit spécifique au commerce international
e Cadre juridique du transport international

Préparer le stage de 2e année

e Présentation du stage de 2e année
¢ Recherche du stage de 2e année

e Déroulement du stage
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